Sikerre itélve

Az informatikai szakma megnyugodott, amikor dr Nyitrai

Zsoltot nevezte ki az 4j kormany az infokommunikacioért fele-

lds allamtitkari posztra. A Fidesz operativ igazgatdjaként és
az infokommunikacié szakertdjeként ismert politikus ugyan-

is jo kapcsolatokat épitett ki a szakmaval, ismerik szak-

mai allaspontjat, elképzeléseit. Személyében remény van arra,
hogy az infokommunikacié, az informacids tarsadalom, gaz-

dasag iigye végre valdban a jelentdségének megfeleld helyre

keriiljon. Dr. Nyitrai Zsolt a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
infokommunikaciés &allamtitkaraként gyors munkaba kezdett.

Az elsd jelek biztatoak. Egy kézbe keriilt az infokornmunikacia,

s az allamtitkarsag, ugy tiinik, elegendd jogositvanyt kapott stra-
tégidja megvaldsitasahoz.
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zasokat generalo szektor a vilagon. Hangsiilyos szerepet tolt be

a hozzaadottérték-teremtésben is. Meghatarozé szerepe van
a vilaggazdasag és az egyes orszagok gazdasagi novekedésében és
versenyképességében. Nem beszélve a fenntarthatosagi szempontok
miatti elonyérol. Ezért is biztat volt hallani, hogy a Fidesz-kormany
kiemelt teriiletként kivanja kezelni az IKT-szektort. Milyen esélyt és
biztositékokat lat arra, allamtitkar tr, hogy a sok-sok mas, szektoralis

B z IKT-szektor a legnagyobb munkahelyteremtd és wj vallalko-
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Nyitrai Zsolt:

A konstruktiv
parbeszéd hasznara
valik egy uj kormanynak,
féleg a ciklus elején”

és egyéb érdekek szovedékében valéban kiemelten lehessen érvénye-
siteni az infokommunikacids fejlesztések prioritasat?

— Erre a legnagyobb biztositékot a Fidesz-kormdnynak abban a dontésé-
ben ldtom, hogy a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumban, Fellegi Tamds
vezetése alatt, egy kézbe, egy politikai irdnyitds ald helyezte a vagyongaz-
dalkodast, a fejlesztéspolitikdt, a forrdselosztdst, beleértve az unids forrd-
sokat, a kozlekedés- és energiapolitikdt, az infrastruktira-politikdt, vala-
mint az infokommunikdcidt. Ezzel biztositotta a miniszter és a miniszté-
rium gyors és hatékony dontési lehet6ségét. Természetesen a felelgsség
joval nagyobb, az is koncentrdlédik, nem csak a dontési kompetencidk.
A nagyobb mozgdstér nagyobb feleldsséggel jdr.

Az informatika, az informacios tarsadalom, az e-gazdasag, az
e-kozigazgatas iigyeinek egy intézményhez keriilése jelentGs elonyok-
kel jar. Ennek bizonyara a szakma képvisel6i is oriilnek. Hogyan
strukturaljak az infokommunikacios allamtitkarsagon beliil a szak-
teriileteket?

— Az dllamtitkdrsdg portfélijdba beletartozik minden, ami korményzati és
kozigazgatdsi informatikai infrastruktira, beleértve azok tizemeltetését és
fejlesztését is. Hozzdnk tartozik az elektronikus hirkozlés, a spektrum- és
frekvenciagazdalkodds, a postatigyi szabdlyozds és az audiovizudlis média-
szabdlyozds is. Osszességében a teljes infokommunikéci egy kézben ossz-
pontosul. Vasvdriné dr. Menyhdrt Eva, akit tdvkozlési szakemberként a
szakma j6l ismer, helyettes dllamtitkdrként feliigyeli az elektronikus hirkoz-
1ést, a postatigyi szabdlyozdst, a frekvenciagazdalkoddst és az audiovizudlis
médiaszabdlyozdst. Vdlyi-Nagy Vilmos pedig a kormdnyzati informatikd-
ért felelds. J6 munkaszellemi csapat dllt fel. Rendkiviil szerencsés, hogy

Fellegi Tamds személyében témaérzékeny minisztere van a tdrcdnak, aki
pontosan tldtja, tudja, érti az infokommunikdci6 lényegét és jelentdségét.

Nem emlitette az informacios tarsadalom, informaciés gazdasag
témakorét mint onallo felelGsségi teriiletet. Mar nincs kiilon meg-
cimkézve kormanyzati feladatként az informacids tarsadalom fejlo-
désének elémozditasa?

— Természetesen ez is alapfeladat, stratégiai alappillér, az egyik legna-
gyobb kihivds, aminek meg kell felelniink.

Mi volt a legsiirgésebb megoldandé feladata hivatalba 1épését
kovetGen?
— Kinevezésem utdn, szinte azonnal, egy dllomdnygy(ilésen leiiltiink az
¢l6z6 kormdny infokommunikéciés dllamtitkdrsdgdnak dolgozdival, aki-
ket természetesen nyugtalanitott, bizonytalansdgban tartott a véltds, tele
voltak kérdésekkel. Elsé dolgunk volt megnyugtatni a szakembereket,
partnerséget ajanlottunk. Azt is korrekten megmondtuk, hogy a politi-
kai kinevezettekkel nem kivdnunk egyiitt dolgozni. Ezen bizonydra nem
lep6dtek meg az érintettek, amikor politizdldsra adtdk a fejiiket, szdmol-
niuk kellett azzal, hogy politikai vdltozds esetén az § életiikben is vdl-
tds kovetkezik be. Meghallgattuk az infokommunikdcid teriiletéhez tar-
toz6 héttérintézmény-vezetdket is. Fontosnak tartom a nyilt parbeszédet.
A Kopint-Datorgndl dllomdnygy(lést is tartottunk, minden alkalmazott
jelen volt. Azt kovetGen a helyettes dllamtitkdrok leiiltek a f6osztdlyve-
zetokkel, s konkrét munkatervekben dllapodtak meg. Az dltaldnos dtadds-
atvételt kovetd hattérintézményi dtvildgitds utdn — pontosan latni szeret-
ném, mit vettiink at az el6z6 kormanytdl — készitiink egy Fehér Konyvet.
Stilszerlien egy Fehér PDF-et. Ebben dsszefoglaldan feltdrjuk az elmilt
nyolc év infokommunikdcids kormdnyzati felelGtlenségeit.

A szakma tavaly novemberben, az ,,E-Magyarorszag, e-kor-

manyzat” konferencian egyetértett abban, hogy az e-kormanyzat,
e-kozigazgatas teriiletén az utolso évben voltak értékelhetd eredmé-
nyek, ott nem akkora, de az informaciéstarsadalom-épités teriiletén
nagyon nagy a lemaradasa orszagunknak. Ilyen altalanositasokra is
akarnak jutni a fehér PDF-ben?
— Az dltaldnossdgon tul a konkrétumokra is nagy stlyt helyeziink, mert
hiszen ebbdl is épitkezni akarunk a sajdt infokommunikdcids stratégidnk
megalkotdsakor. Megldtdsom szerint az el6z6 kormény e témdban elkove-
tett felelStlensége hdrom irdnyu lehet. Az egyik a pénziigyek, a meggon-
dolatlan, hatékonytalan pénzkoltés. A mdsik hibaforrds a rossz, idejétmult,
pazarlé, nem kompatibilis technoldgiai fejlesztések. A harmadik feltdran-
dé teriilet az elszalasztott lehetdségekben megnyilvanuld fiaskok. De nem
kivanunk sokat foglalkozni a multtal. Szeretném hangsilyozni, csak tiszta
képet akarunk kapni az infokommunikdcid helyzetér6l.

A fehér PDF-fel mi a szandékuk?

— Elkésziilte utdn feltessziik a vildghdléra. Ezt kovetden pdrbeszédre hiv-
juk az infokommunikdci6 kiilonboz6 civil szervezeteit, az ipardg szerepldit,
az érdekképviseleteket. Szamunkra nagyon fontos a szektorban €16k és az
dllampolgdrok véleményének megismerése. A konstruktiv parbeszéd hasz-
ndra valik egy Uj kormdnynak, foleg a ciklus elején. Ezeket a véleménye-
ket, javaslatokat fel szeretnénk haszndlni az infokommunikdcids stratégia
megalkotdsakor.

Mik lesznek az j stratégia alappillérei? Mennyiben épite-
nek a 2008-ban elfogadott infokommunikaciés stratégiara,
milyen elemeit tartjak meg?

— Sok konkrét elképzelést tudnék mondani, de nem teszem, mert sokat
varok a tdrsadalmi pdrbeszédt6l. Remélem, elhangzanak majd olyan
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javaslatok is, amelyek stratégiai elemmé vdlhatnak. Az biztos, hogy olyan
stratégidt alkotunk meg, amelyben a mérfoldkoveket pontosan lefektet-
jik, azok szildrdak maradnak, 4m a megvalésitdshoz vezetd ut, mddszer,
tehdt a felépitmény mdr rugalmasan képes reagdlni a vildgban végbemend
véltozdsokra. Butasdg lenne mindent lesoporni az asztalrdl, amit az el6z6
kormdny tett, pusztdn azért, mert Baja Ferenc nevéhez fliz6dik. A jo és
haszndlhaté projekteket, intézkedéseket meg kell tartani.

Azért az alappillérek koziil néhanyat felsorolhatna.
— Az egyik legfontosabb: a szolgdltaté dllam megvaldsitdsa. Az informati-
kai fejlesztéseknek elsésorban ligyfélbardtnak és felhaszndlbardtnak kell
lenniiik. Hogy csak egy példdt mondjak: nem j6 az, ha adébevalldsi id6-
szakban az APEH-nyomtatvany nyolc kattintdssal érhetd el. Ha a szemlé-
leten valtoztatunk, a megoldds nem olyan bonyolult. Az iigyintéz$ helyett
az tigyfelet dllitjuk kozéppontba.

Annyi kormanyzati felelés mondta mar nekiink ezeket a mondato-
kat az elmalt két évtizedben. Onok tényleg meg is fogjak valésitani?
— Meg kell csindlnunk. Szdmos példét tudnék felsorolni arra, meny-
nyi eszetlen, pazarlé megoldds van jelenleg a kormédnyzati rendszerben,
melyek ésszerlisitésre szorulnak. Egyet mondok koziiliik. A kiilonbo-
z8 helyeken m{ikod6 minisztériumok és dllamtitkdrsdgok kozott egy
futdrszolgdlat, kiils6s cég viszi a kiildeményeket, holott a magyar dllam
tulajdondban 1évé Magyar Posta a profiljdban levd tevékenységre kiva-
16an alkalmas. Alapelviink a stratégiaalkotdskor: hatékony, ésszer(i gaz-
dalkodds a kozpénzekkel és a tarsadalmi parbeszéd. Tovabba, a kozigaz-
gatdsban elengedhetetleniil fontosnak tartom az informatikai rendszerek
egységesitését és a biirokrdcia csokkentését. Ezekre az alapokra akarunk
épitkezni. Ez szemléletbeli kiilonbség az el6z6 adminisztraciohoz képest.

Egy picit visszatérve a miilthoz, az elmilt nyolc évben siirin val-

toztattak az infokommunikaciéval foglalkozé kormanyzati strukti-
rakat. Ezzel sikeriilt, a legutolsé év Kkivételével, kiemelt szerepkor
helyett elhanyagolt teriiletté tenni azt. De hagyjuk a miltat. Melyek
a legsiirgésebb beavatkozasra szorulé teriiletek?
— Az elmiilt id6szak legnagyobb biine az volt, hogy nem hasznaltdk ki
azokat a lehetdségeket, amiket
lehetett volna. Stratégiai don-
téseket kell hoznunk rogton a
ciklus elején a frekvencidkrol.
A frekvencidkra mi gy tekin-
tiink, mint nemzeti értékekre,
parlagon heverni nem sza-
bad hagyni, értelmes médon
hasznositani kell. Hamarosan
dontentink kell a szélessdvu
internet kiszélesitésérdl, tarsa-
dalmasitdsardl is.

Ellenzékiként is

Mi lesz a Nemzeti Digitalis Kozmi helyett? Ugy tudom, lealli-
tottak. Ujfent van esélye a mobil szélessavnak? Az j kormanyzat
elképzelése szerint is az internet kozszolgaltatassa kell, hogy valjon
Magyarorszagon? Vagy maradhat piaci alapon?

— Nem dllitottuk le, igazdbdl el sem indult a projekt. Ellenzékiként is azt
mondtuk, mint most, kormdnyzati szerepkorben: a szélessdvu internet
minél nagyobb korben torténd elterjesztése kulcskérdés. Szakértdinkkel
feliilvizsgdljuk a program ésszerliségét, koltségeit, paramétereit. Biztosan
tudom, hogy a digitdlis szakadékot Magyarorszdgon siirg6sen csokkente-
ni kell, mert koriilbeliil négymillié emberhez nem jutnak el napi szinten a
vildghdld nyujtotta lehetdségek. Ebben egy ilyen tipust szélessdvfejlesztés
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azt mondtuk, mint most,
kormanyzati szerepkérben:
a szélessavd internet minél
nagyobb kdrben tdrténd
elterjesztése kulcskérdés.
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Y mindenképpen segit. Nem mindegy
azonban, milyen technoldgia segit-
ségével oldjuk meg, s milyen tar-
talmat juttatunk el dltala az dllam-
polgdrokhoz. A tartalomrdl ez iddig
még egyetlen sz6 sem esett. Csak a
technoldgidrdl, az infrastruktiirdrdl.
Izgalmas kérdés, hogy ha megte-
remtddik a lehetdség, mindenkihez
eljut az internet, mit kapnak 4lta-
la az emberek. A kormédnyzatnak
nagy feleldssége van abban, hogy
a nemzeti hdlézat segitségével a
tarsadalom felemelkedését szol-
gdlo tartalmakat is eljuttasson az
dllampolgdrokhoz. Példdul tdvok-
tatdsi programokat, tivmunkaprog-

- ramokat. El tudom képzelni, hogy
‘L - a mindenkori dllam a polgdrokkal

Nyitrai Zsolt: ,,A nagyobb mozgastér folytatand6 parbeszédben véle-
nagyobb felel6sséggel jar” ménykérésre, tdjékoztatdsra és még

Part- és szakmai munka

Dr. Nyitrai Zsolt 33 éves, jogészi diplomat szerzett a Miskolci Egyetemen.
Viszonylag korén, 17 évesen lépett be a Fidesz Magyar Polgéri Partba. 26
éves koréig a Fidelitas orszagos alelnokeként és kampanyfonokeként, valamint
ligyvezetd alelnokeként is dolgozott, kozben mar a Fideszben is kapott jelentds
feladatokat. A 2004-es EP-vélasztasokon mar a Fidesz kampanyfénok-helyet-
teseként mutatkozott be, a 2006-0s onkormanyzati vélasztasokon pedig kam-
panyigazgatoként dolgozott. 2006-t6l allamtitkari kinevezéséig a part operativ
igazgatdja volt. 2007 és 2009 kozott a Fidelitas alelndki posztjat is betéltétte.
2002-ben, 2006-ban és 2010-ben is orszaggytilési képviseldkent dolgozott és
dolgozik. Az orszaggy(ilés bizottsagaiban az informatika és tavkozlés témakoré-
be asta bele magat, s szerzett szakmai ismertséget, tudast. Az elmdilt évek alatt
az infokommunikaciés témaban kihagyhatatlan eléadéva, szakértévé nétte ki
magat. A Fidesz Telekommunikdacios Munkacsoportjanak vezet6jeként jegyezte
a part infokommunikécios stratégiai elképzeléseit.

sok mdsra haszndlja példdul a web2 ingyenes tartalmakat. Sok pénzt, papirt,
munkdt lehet spérolni dltala.

Hozz4 kell-e nyiilni az iigyfélkapuhoz?

— Az tigyfélkapu ldtogatottsdgdt jelentdsen novelni kell, j6, problémamentes
miikodtetés mellett. Sok j szolgdltatdssal kibvitett, felhaszndlobardt tigy-
félkapura van sziikség. S nem utolsdsorban, haszndlni kell az tigyfélkaput
az emberekkel torténd kommunikdcidra, véleménynyilvanitdsra, kozvéle-
mény-kutatdsra, Uj kormédnyzati szdndékok tesztelésére. A feliilet kivdldan
alkalmas a kormdny és az dllampolgdrok kozotti interaktiv parbeszédre.
Az volna az igazi e-demokrécia, amikor a kiilonbdzd forumok, kozéleti foru-
mok gyakorlatilag maguktdl alakulndnak ki. Az dllamnak fel kell ismernie
az tigyfélkapuban rejl6 lehetdségeket, erdsitenie, €s €lni kell tudnia vele.

Az EU informaciés tarsadalomépitéssel, e-kozigazgatasi stratégia-
javal valé osszhang terén vannak-e teend6k? Milyen elmaradasaink
vannak az EU-kovetelményekhez képest?

— Sajnos, az elmilt években az EU-s férumokon valé jelenlétiink nem
volt mérhetd, ami nagyon nagy baj. A magyar dllam kormédnyszinten nem
képviseltette magdt az EU-s egyeztetéseken. Civil szervezetek sajat kolt-
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ségen delegdltdk magukat a kormény helyett informdcids tdrsadalmi, gaz-
dasdgi témdkban. Szdndékunk szerint nagyon sokat szeretnénk tanulni az
Eurépai Unidban kialakult, ndlunk sokkal fejlettebb gyakorlatbdl.

Az eurdpai unids palyazati forrasokban lat-e lehetGséget atcsopor-
tositasra a gazdasagi szereplok, koztiik a kkv-k informatikai fejlett-
ségének novelése érdekében? S ugyanez a kérdésem az e-kozigazga-
tas és e-onkormanyzati fejlesztések esetében is.

— A Nemzeti Fejlesztési Minisztériumban Molndr Agnes vezetésével
kiilon fejlesztési dllamtitkdrsag 4llt fel. Veliik egyiitt 4t fogjuk tekinteni
az EU-s forrdsokat a teriilet erésitésének szdndékdval. A véleménynyil-
vdnitds és javaslattétel lehetdsége az infokommunikdcids dllamtitkdrsdg
szdmdra adott, s éIni fogunk vele. Az 6nkormédnyzatok szolgéltatdsainak
korszer(sitésére szolgdlé ASP-konstrukcidt is siirgdsen 4t kell vildgita-
nunk. Nem szeretnénk ugyanis, hogy még egy olyan projekt valsuljon
meg Magyarorszdgon, amelyre stlyos tizmillidrdok mennek el, s végered-
ményként egymdssal kommunikdlni nem képes, szigetszerien miikodd
kozpontok dllnak fel. Az ASP modellt is hatékony, konstruktiv, mikods-
képes és egységes rendszerré kell alakitani.

Szakitani akarnak a regionalis alapokra épiil6 elképzeléssel?
— En azt mondom csupén, hogy az ASP-modellnek egységesnek kell len-
nie. Egy fejlesztési rendszerre épiiljon rd az akdr kozponti, akdr regiondlis
alapokon épiil6 hdlézat.

Tervezik az egycsatornas iigyintézés megvalositasat?
— Ennek lehet6ségét mdr vizsgdljuk, a miniszterelnok tr ugyanis komoly
korményzati szdndékként fogalmazta meg az tigyfélbardt ligyintézés meg-
valdsitdsat.

......

kozott egyfajta koordinacio? Hogyan fog megjelenni az informaci-
os tarsadalomma alakulas tennivaloinak prioritasa és a koordinacio
az oktatasban, a vidékfejlesztésben, a kozigazgatas-iranyitasban, a
teriilet- és a gazdasagfejlesztésben?

— A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium feladat- és hatdskorébél eredd el6-
nyokr6l mdr beszéltem. Az agrdr-, az oktatdsi, az egészségligyi és egyéb
informatika a szakirdnyitdst végzd tarcdk kompetencidja, 4m az informa-
tikai rendszerek kozott a szakfeliigyeletet az infokommunikécids dllamtit-
kdrsag végzi. Az infokommunikécids fejlédéshez nélkiilozhetetlen egysé-
ges irdnyitds, a koordindcid tehdt kormanyszinten biztositott.

On évek 6ta benne él az informatikai szakmaban, mindenkit ismer,
minden teriiletre ralatasa van. Ez, gondolom, kinevezése utan segitett
a teriilet gyors atlatasaban. Am a tempé nagyon gyors, egyszerre kell
szervezetet épiteni, stabot szervezni, ij feladatokat, stratégiakat meg-
fogalmazni, s cselekedni. Nem érzi néha, hogy elboritjak a tennivalok?
- Kifejezetten élvezem a temp6t s a kihivdsokat. Kezdem megszokni az
Uij szerepkort. Lemondtam természetesen a Fidesz operatfv igazgatdi tiszt-
ségérdl, s a Fidesz Telekommunikdciés Munkacsoportjdnak vezetését is
dtadtam Koszoriis Ldszlé képvisel6tarsamnak. Ugy gondolom, az allam-
titkdrsdg vezetése teljes embert kivdn. Szerintem nagy lehetdség van az
infokommunikdciéban, s minden jel arra mutat, sikerre vagyunk {télve.
A tdrsadalom ugyanis egyre nyitottabb az Uj technoldgidk befogaddsdra és
haszndlatédra. A vildg is ebbe az irdnyba megy. Csak rd kell iilniink a hul-
ldmokra, s rdsegiteni az irdnyban maraddsra és a temp6 gyorsuldsdra. Ha
sikeriil, s miért ne sikertilne, akkor a kovetkezd négy évben robbandsszer(
lesz a fejlodés.

Igy legyen. Demcsak Maria
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